RESUMEN CURRICULAR

1.- Datos Generales:

Nombre: JOSE FERNANDO MONCADA GONZALEZ

Fecha de nacimiento: 26-Feb-1964

Edo. Civil: Casado, con dos hijos.

RFC: MOGF 640226 QZ2

CURP: MOGF640226HBCNNROO

Ciudad / Municipio: MEXICALI

Pais / Estado: México-Baja California

Tel. particular: (686) 253 39 23.

Tel. Cel. : (686) 292 52 17

Correo personal: fmoncadag@hotmail.com

Titulo profesional: UABC, No. 11637 libro Vil foja 478 del 28 de Mayo de 1990
Cedula Profesional: 1509560, SEP, del 27 de septiembre de 1990.

Objetivo profesional:

CONTINUAR ASCENSO DE MI DESARROLLO PROFESIONAL EN LAS AREAS RELATIVAS A
SALUD PUBLICA Y PRIVADA, COLABORANDO EN LA CREACION DE VALOR DE LAS
INSTITUCIONES CON MI EXPERIENCIA, APTITUDES, ACTITUD, CONOCIMIENTOS EN
MEDICINA, EN PROCESOS DE CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE SALUD Y EN SEGURIDAD
A LOS PACIENTES, ASI COMO EN LOS PROCESOS DE ADMINISTRACION DE LA

ENFERMEDAD Y LA SALUD.
2.-Trayectoria Académica:

Elementary School - (1971 - 1976)
ABRAHAM LINCOLN MEMORIAL, ROSEMEAD CA, USA.

Primaria - (1976 - 1979)
ING. JOSE G. VALENZUELA / ESTADO 29, MEXICALI B.C.

Secundaria - (1979 - 1981)
ESCUELA TECNICA INDUSTRIAL NO. 290, MEXICALI B.C.
Técnico en electrénica

Bachillerato - (1981 - 1983)

CENTRO DE BACHILLERATO TECNOLOGICO Y DE SERVICIOS NO. 21, MEXICALI B.C.

Técnico Laboratorista clinico e industrial



Estudios Universitarios - titulado - (1983 - 1990)

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BAJA CALIFORNIA CAMPUS MEXICALI

ESCUELA DE MEDICINA MEXICALI, UABC.

LICENCIATURA DE MEDICO CIRUJANO, CON ESTUDIOS DE PREGRADO EN EL IMSS HGZ II
Y SERVICIO SOCIAL OBLIGATORIOS CUBIERTOS EN LA SSA. TITULADO EN 1989.

Otros estudios profesionales.

Maestria en Administracion de Salud - (1992 - 1994)

FACULTAD DE NEGOCIOS, UNIVERSIDAD LA SALLE, MEXICO D.F. Administracion de
Hospitales y Organizaciones de Salud.

Descripciéon: Coadyuvar a la creacién de organizaciones de salud publicas o privadas, de alta
calidad y competitividad, asi como a la mejora y/o consolidacion de las ya existentes. Liderar
equipos de trabajo de alto desempefio en organizaciones de la salud, contribuyendo a la eficiencia
de las mismas; Emprender y/o administrar de forma eficiente, eficaz y socialmente responsable,
unidades de servicio de salud, a través de la aplicacion estratégica de los aspectos teéricos y
metodolégicos de la administracion, empleando las herramientas tecnolégicas adecuadas.

Maestria de Salud Publica: Calidad y Seguridad en Serv. de Salud - (2012 - 2015)
INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA (INSP / SSA), MEXICO D.F.
Protocolos con Metodologia de la Organizacion Panamericana de la Salud.

Diplomado - (2012 - 2013)

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA (INSP / SSA), MEXICO D.F.

Acreditacion de Unidades Hospitalarias en Seguridad y Calidad en los Servicios de Salud con
Metodologia de la Organizacion Panamericana de la Salud.

Diplomado - (2002 - 2004)
INSTITUTO TECNOLOGICO AUTONOMO DE MEXICO (ITAM), MEXICO D.F.
Protocolos de Seguridad en Salud con Metodologia Lean Sigma (experiencia Hosp. John Hopkins).

Diplomado - (1999 - 2000)

INSTITUTO TECNOLOGICO AUTONOMO DE MEXICO (ITAM), MEXICO D.F.
Elaboracion de Indicadores de Gestién en Salud para Administracion por Cuadro de control
(Balance Score Card).

Diplomado - (1998 - 1999)
INSTITUTO TECNOLOGICO AUTONOMO DE MEXICO (ITAM), MEXICO D.F.
Alta direccion y planeacion estratégica

Diplomado - (1997 - 1998)
INSTITUTO TECNOLOGICO AUTONOMO DE MEXICO (ITAM), MEXICO D.F.
Desarrollo Gerencial y Liderazgo

Diplomado - (1996 - 1997)

INSTITUTO TECNOLOGICO AUTONOMO DE MEXICO (ITAM) / ASOCIACION MEXICANA DE
INSTITUCIONES DE SEGUROS (AMIS), MEXICO D.F.

Seleccion de riesgos en salud y administracion de enfermedades de alto impacto.



Diplomado - (1996 - 1997)
INSTITUTO TECNOLOGICO AUTONOMO DE MEXICO (ITAM), MEXICO D.F.
Calidad total y procesos de mejora continua.

Curso actualizacion medica continua online - (2005)

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA / INSTITUTO DE SALUD DE BAJA CALIFORNIA
Enfermedades infectocontagiosas endémicas de BC (Tuberculosis, célera, dengue, rikettsiosis,
influenza H1N1)

Curso actualizacion medica continua online - (2007)

INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA / INSTITUTO DE SALUD DE BAJA CALIFORNIA
Enfermedades crénico-degenerativas: Sindrome Metaboélico del Adulto (Diabetes Mellitus,
Dislipidemias, Hipertension Arterial, Enfermedad Cardiovascular).

Curso actualizaciéon medica continua online - (2009)
INSTITUTO NACIONAL DE SALUD PUBLICA / INSTITUTO DE SALUD DE BAJA CALIFORNIA
Medicina Preventiva por Linea de Vida desde nifiez, adolescencia, adulto joven y adulto mayor.

3.- Idiomas:
Espafiol (lengua nativa) e Inglés (capaz de establecer redacciones y conversaciones de negocios
y profesionales de salud).

4.- Trayectoria laboral:

INSTITUTO DE SALUD DE BAJA CALIFORNIA (ISESALUD BC)

Giro: SERVICIOS DE SALUD CON ASISTENCIA PUBLICA

Puesto: COORDINACION ESTATAL DE HOSPITALES Y DPTO. BIOMEDICO
Fecha de entrada: 01 enero 2017

Fecha de salida: 30 abril 2017 (proyecto terminado)

DESCRIPCION: COORDINAR EN EL ESTADO DE B.C. LA PROMOCION DE LOS SERVICIOS DE HOSPITALES AL
NICHO DE MERCADO ASEGURADOR EN EL ESTADO COMO FUENTE DE FINANCIAMIENTO NUEVO; ADEMAS DE
ELABORAR UN DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA COMPETITIVIDAD TECNOLOGICA DEL 2DO. NIVEL DE
ATENCION EN EL ESTADO.

INSTITUTO DE SALUD DE BAJA CALIFORNIA (ISESALUD BC)

Giro: SERVICIOS DE SALUD CON ASISTENCIA PUBLICA

Puesto: JEFATURA ESTATAL DE CALIDAD EN SALUD DE BC

Fecha de entrada: 26 Enero 2012

Fecha de salida: 08 de Abril 2014 (renuncia)

DESCRIPCION: ACREDITAR LOS HOSPITALES Y MEDICOS DEL SISTEMA DE SALUD PUBLICO Y PRIVADO DE
BC. CAPACITAR A PERSONAL DIRECTIVO EN TEMAS DE CALIDAD EN EL SERVICIO Y SEGURIDAD A LOS
PACIENTES. IMPLEMENTACION DE LOS PROGRAMAS DE LA DIRECCION GRAL. DE CALIDAD EN SALUD.

INSTITUTO DE SALUD DE BAJA CALIFORNIA (ISESALUD BC)

Giro: SERVICIOS DE SALUD CON ASISTENCIA PUBLICA

Puesto: COORDINACION ESTATAL DE HOSPITALES Y REDES MEDICAS
Fecha de entrada: 01 agosto 2011

Fecha de salida: 25 enero 2012 (promocion)



DESCRIPCION: COORDINAR EN EL ESTADO DE B.C. LOS SERVICIOS DE HOSPITAL Y DE MEDICOS PARA LA
ATENCION DEL 2DO. NIVEL DE ATENCION A LOS AFILIADOS AL SEGURO POPULAR, ADEMAS DE OTORGAR EL
ASESORAMIENTO DIRECTIVO EN PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD EN EL SERVICIO.

MEDICLUB DE MEXICO S.C.

Giro: ADMINISTRADORA DE SERV. DE SALUD PRIVADOS BINACIONALES

Puesto: FUNDADOR Y PRESIDENTE.

Fecha de entrada: 11 Jun - 2011

Fecha de salida: 31 Mayo 2014 (contrato terminado)

DESCRIPCION: ELABORACION DEL ESTUDIO DEL MERCADO DE SALUD FRONTERIZO, CONCEPTO DEL MARCO
LEGAL PARA OPERACION SIN ACTIVIDAD DE SEGUROS, PLANEACION ESTRATEGICA DEL NEGOCIO,
CREACION DE LOS PROCESOS BACK-MIDLE-FRONT OFFICE PARA LA OPERACION Y EL SERVICIO, CREACION
DE LA PLATAFORMA INFORMATICA Y DE LA PAGINA WEB, REGISTRO DE MARCA, CREACION DE IMAGEN
CORPORATIVA Y BRANDING, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE LOS PRODUCTOS DE SALUD BINACIONAL,
ESTRATEGIAS DE MARKETING, NEGOCIACION CON PROVEEDORES, RECLUTAMIENTO, SELECCION Y
CAPACITACION DE EMPLEADOS EN LAS AREAS DE ATENCION MEDICA, RECEPCION, FARMACIA,
ADMINISTRACION, FACTURACION Y COBRANZA, Y VENTAS. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD
LEAN SIGMA PARA EL PACIENTE. ELABORACION DE INDICADORES DE GESTION Y BSC.

LATINO SERVICIOS DE SALUD S. C. (México) y

LATINO HEALTH CARE NETWORK INC. (E.U.A.)

Giro: ADMINISTRADORA DE SERV. DE SALUD PRIVADOS BINACIONALES

Puesto: FUNDADOR Y DIRECTOR GENERAL.

Fecha de entrada: 01 Jun - 2007

Fecha de salida: 10 Junio 2011 (contrato terminado).

DESCRIPCION: ELABORACION DEL ESTUDIO DEL MERCADO DE SALUD FRONTERIZO, CONCEPTO DEL MARCO
LEGAL PARA OPERACION SIN ACTIVIDAD DE SEGUROS, PLANEACION ESTRATEGICA DEL NEGOCIO,
CREACION DE LOS PROCESOS BACK-MIDLE-FRONT OFFICE PARA LA OPERACION Y EL SERVICIO, CREACION
DE LA PLATAFORMA INFORMATICA Y DE LA PAGINA WEB, REGISTRO DE MARCA, CREACION DE IMAGEN
CORPORATIVA Y BRANDING, DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE LOS PRODUCTOS DE SALUD BINACIONAL,
ESTRATEGIAS DE MARKETING, NEGOCIACION CON PROVEEDORES, RECLUTAMIENTO, SELECCION Y
CAPACITACION DE EMPLEADOS EN LAS AREAS DE ATENCION MEDICA, RECEPCION, FARMACIA,
ADMINISTRACION, FACTURACION Y COBRANZA, Y VENTAS. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE SEGURIDAD
LEAN SIGMA PARA EL PACIENTE. ELABORACION DE INDICADORES DE GESTION Y BSC.

Secretario General - (2009 - 2012)

CLUSTER DE SERVICIOS DE SALUD Y TURISMO MEDICO MEXICALI HEALTH CARE A.C.,
Mexicali

DESCRIPCION: DESARROLLO DEL MARCO LEGAL Y CREACION DEL PRIMER CLUSTER DE SALUD A NIVEL
NACIONAL EN EL ESTADO DE BC, CREACION DEL BRANDING DE SALUD POR BC, Y CAPACITACION EN LAS
AREAS DE ATENCION AL CLIENTE INTERNACIONAL DE LOS INTEGRANTES MEDICOS Y ADMINISTRATIVOS DE
LA ASOCIACION.

Instructor de Diplomados - (2009-2011)

COLABORACION ENTRE LA ESCUELA DE POSGRADO DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA
DE B.C. CAMPUS TIJUANA / CLUSTER DE TURISMO MEDICO DE TIJUANA A.C. Y
CONSEJO ESTATAL DE TURISMO MEDICO EN BC (CETURMED)

Coordinador del Diplomado en TURISMO MEDICO GLOBAL y ASISTENCIA EN EL RETIRO.



PROMED GRUPO MEDICO INTERNACIONAL S.C.

Giro: PRESTADORA DE SERVICIOS BINACIONALES DE SALUD PRIVADOS

Puesto: DIRECCION DE OPERACIONES

Fecha de entrada: Feb - 2006

Fecha de salida: Mayo — 2007 (contrato terminado)

DESCRIPCION: ORGANIZACION, PLANEACION, IMPLEMENTACION Y GESTION DE PRODUCTOS
BINACIONALES, PROCESOS Y SERVICIOS CORPORATIVOS PARA LA SALUD DE EMPLEADOS Y SUS
FAMILIAS.

Ponente en Diplomado - (2001 - 2003)

CENTRO DE ESTUDIOS TECNOLOGICOS Y DE SERVICIOS (CETYS) Mexicali

Responsable del Médulo II: Administracion del capital humano. Diplomado en Gestién de Recursos
Humanos.

GRUPO NACIONAL PROVINCIAL S. A. / MEDICA INTEGRAL GNP S.A.

Giro: SEGUROS E ISESS

Puesto: SUBDIRECCION DE MEDICOS Y HOSPITALES EN REGION NOROESTE

Fecha de entrada: Jun - 2000

Fecha de salida: Feb — 2006 (Reestructura del puesto a la cd. de Monterrey NL.)
DESCRIPCION: DETECCION DE LAS NECESIDADES DEL CLIENTE Y LA FUERZA PRODUCTORA PARA
DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS, CAPACITACION A LA FUERZA DE VENTAS, NEGOCIACION
CON PROVEEDORES DE HOSPITAL, SERVICIOS AUXILIARES Y MEDICOS, ELABORACION DE
ESTADO DE RESULTADOS EN BSC POR INDICADOR DE GESTION. PLANEACION ESTRATEGICA
FRENTE A LA COMPETENCIA DE SEGUROS EN MEXICO. DENTRO DE LOS LOGROS MAS
IMPORTANTES FUE LA PARTICIPACION ACTIVA EN LA CREACION DE LA ISESS DE GNP: MEDICA
INTEGRAL PARA LA CD. DE MEXICO Y GUADALAJARA. Y LA ADMINISTRACION A NIVEL NACIONAL
DEL CONVENIO CON GRUPO ANGELES HOSPITALES Y CON LA FEDERACION MEXICANA DE
ANESTESIOLOGIA; ADEMAS DE LA IMPLEMENTACION DE LOS MODULOS DE ATENCION GNP EN
LOS HOSPITALES DE LA REGION.

GRUPO NACIONAL PROVINCIAL S. A.

Giro: SEGUROS

Puesto: GERENCIA REGIONAL DE GASTOS MEDICOS MAYORES NOROESTE

Fecha de entrada: Dic - 1996

Fecha de salida: May — 2000 (promocion)

DESCRIPCION: RESPONSABLE DE LA GERENCIA DE OPERACION DE RECLAMACIONES Y SERVICIO
AL CLIENTE DE GMM DE LOS ESTADOS DE BC, BCS, SONORA, CHIHUAHUA Y SINALOA. EL LOGRO
MAS DESTACADO FUE EL PREMIO A LA EXCELENCIA EN EL SERVICIO EN 1998 OTORGADO POR LA
ASOCIACION DE PUBLICIDAD Y MERCADOTECNIA DE BC, A.C..

GRUPO NACIONAL PROVINCIAL S. A.
Giro: SEGUROS
Puesto: JEFATURA REGIONAL NOROESTE DE RECLAMACIONES Y SELECCION

DE RIESGOS DE GMM
Fecha de entrada: Mar - 1996
Fecha de salida: Nov — 1996 (promocion)
DESCRIPCION: RESPONSABLE DEL DEPARTAMENTO MEDICO Y ADMINISTRATIVO DE SELECCION
DE RIESGOS Y DICTAMEN DE RECLAMACIONES DEL CENTRO REGIONAL NOROESTE. EL LOGRO
MAS DESTACADO FUE LA MEJORA EN LOS PROCESOS ORIENTADOS AL CLIENTE FACILITANDO
EL TRAMITE Y LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE EN SUS RECLAMACIONES DE GASTOS MEDICOS
MAYORES A TRAVES DEL INTERNET.



GRUPO NACIONAL PROVINCIAL S. A.

Giro: SEGUROS

Puesto: MEDICO DICTAMINADOR Y SELECCIONADOR DE RIESGOS

Fecha de entrada: Oct - 1995

Fecha de salida: Mar — 1996 (promocion)

DESCRIPCION: SELECCION MEDICA DEL RIESGO EN LAS SOLICITUDES DE SEGUROS DE GASTOS
MEDICOS Y VIDA, ADEMAS DEL DICTAMEN MEDICO ADMINISTRATIVO DE LAS RECLAMACIONES DE
GASTOS MEDICOS MAYORES DEL CENTRO REGIONAL NOROESTE. EN ESTA ETAPA ELABORE UN
FLUJOGRAMA PARA LA TOMA DE DESICIONES DE SELECCION MEDICA HOMOGENIZANDO LOS
CRITERIOS, APLICANDO LAS NORMAS Y POLITICAS DE LA EMPRESA, DISMINUYENDO EL TIEMPO
DE RESPUESTA EN UN 40% Y MINIMIZANDO LA PROBABILIDAD DE ERROR HUMANO.

GRUPO MEDICO PROFESIONAL SA DE CV

Giro: SERVICIOS CORPORATIVOS DE SALUD PRIVADA

Puesto: SOCIO FUNDADOR Y MEDICO DE PRIMER CONTACTO

Fecha de entrada: Julio - 1995

Fecha de salida: Feb — 1999

DESCRIPCION: SERVICIOS DE SELECCION DE PERSONAL, PLANES DE SALUD CORPORATIVA,
MEDICINA DEL TRABAJO, CONSULTA EXTERNA DE MEDICINA GENERAL Y DE ESPECIALIDADES.

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL HGZ Il no.30 DELEG. BC y UMF

no. 10 del Valle de Mexicali

Giro: SERVICIOS ASISTENCIALES DE SALUD PUBLICA

Puesto: MEDICO EN AREA QUIRURGICA Y DE URGENCIAS

Fecha de entrada: Sep- 1990

Fecha de salida: Sep — 1996

DESCRIPCION: DETECCION DE NECESIDADES E IMPLEMENTACION DE PROCESOS DE MEJORA EN

ATENCION AL PACIENTE QUIRURGICO HOSPITALIZADO Y EN LOS SERVICIOS DE URGENCIAS DE
UMF.

HOSPITAL BAJA CALIFORNIA S.C.
Giro: UNIDAD PRIVADA CON SERVICIOS MEDICO QUIRURGICOS DE CORTA ESTANCIA.
Puesto: FUNDADOR Y PRESIDENTE
Fecha de entrada: Junio - 1989
Fecha de salida: Ene - 1990 (venta de mis/Accione  a la sociedad).

DESCRIPCION: UNIDAD CON URGENCIAS QUIRURGICAS LAS 24 HRS., CIRUGIAS
PROGRAMADAS DE CORTA ESTANCIA, PROGRAMAS DE HOME CARE PARA PACIENTES CRONICOS
Y DE CONTROL DE EMBARAZO DE ALTO RIESGO.

exicali BC, actualizado al 25 de Abril 2018.



